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В 2023 году проект DonorSearch  
впервые с 2018 года оказался без 

финансовой поддержки от Фонда прези-
дентских грантов. На протяжении пяти лет 
до этого гранты ФПГ были фундаментом 
нашего бюджета и позволяли покрывать 
основные расходы организации. Ситуация 
не была простой, однако она подсветила 
два основных направления, которые нам 
стоило развивать: финансовая устойчи-
вость и улучшение существующих проек-
тов и процессов внутри команды. 

Эти два вектора позволили нам скор-
ректировать стратегию нашей работы 
в 2023 году, подобрав под неё новые 
источники финансирования. Так, напри-
мер, мы стали победителями в регио-
нальных грантовых конкурсах, а также 

Слово руководителя

получили финансирование от Тинькофф 
банка в рамках гранта «Поддержка будет–
2023». Это позволило нам поддержи-
вать деятельность организации по про-
граммам «Просвещение» и «Мотивация», 
а также сделать качественный скачок в 
развитии CRM-системы на платформе 
DonorSearch.org по направлению частного 
фандрайзинга.

Благодаря этому мы можем представить 
вам такие результаты нашей деятельности. 

В 2023 году на платформе DonorSearch 
было зафиксировано:

От лица команды DonorSearch  
я искренне благодарю всех,  
кто поддерживал наш проект в этом году. 
Эти цифры — результат нашей совместной 
работы. 

888 000  
посетителей 

39 500  
новых регистраций 

36 000  
подтверждённых донаций 

Руслан Шекуров,  
основатель и директор DonorSearch





Проекты  
DonorSearch
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Проект «Просвещение»
Просветительская деятельность — важная часть работы команды DonorSearch.  
Без качественного информационного сопровождения человека на любом этапе 
его донорского пути сформировать культуру донорства сложно.  
Именно поэтому в 2023 году мы:

Но обо всём по порядку. 

Запустили два  
онлайн-спецпроекта

Развивали наш  
онлайн-журнал о донорстве

Дважды побывали  
на телевидении

Подготовили серию  
роликов о донорстве

1 3

2 4
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Онлайн-спецпроект «Письма доно-
рам» был приурочен ко Всемирному дню 
донора крови, который отмечается 14 июня.

Этим проектом мы хотели напомнить, что 
за каждой порцией донорской крови стоит 
реальный человек, которому очень важно 
и ценно знать, что он мог быть кому-то 
полезен. И что пациенты, которым доноры 
помогли, всегда где-то рядом.

Вместе с Благотворительными фондами 
AdVita и «Онкологика» мы собрали исто-
рии и благодарности от людей, кому 
помогла донорская кровь, и превратили 
их в открытки от реципиентов. Что из этого 
получилось, смотрите на нашем сайте. 

Письма донорам

Результат проекта:  

45 000  
уникальных пользователей увидели  
наши открытки 

Проект получил широкий охват при  
поддержке рекламного гранта ИРИ. 

https://thankyoudonor.donorsearch.org/2023
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Онлайн-спецпроект «Добавь красок» мы 
запустили перед новогодними праздни-
ками, чтобы решить одну важную задачу — 
напомнить донорам о том, как важно  
сдавать кровь во время зимних каникул. 

Дело в том, что во время длительных ново-
годних праздников в больницах создаётся 
дефицит крови и её компонентов: мно-
гие доноры уезжают из города и не имеют 
возможности сдать кровь. Из-за этого есть 
риск, что кому-то врачи не смогут вовремя 
оказать необходимую медицинскую 
помощь. Именно поэтому важно создать 
запас крови на этот период. 

В рамках спецпроекта команда 
DonorSearch создала сайт и подготовила 
email-рассылку, где призывала доноров 
сдавать кровь в новогодние каникулы. 

Добавь красок

Результат проекта:  

3 500+  
участников 

6 650 руб.
пожертвований на разивтие 
DonorSearch от 10 доноров
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В 2023 году команда DonorSearch активно 
развивает собственный онлайн-журнал  
о донорстве крови.

Краткость, экспертность, актуальность — 
это те принципы, из которых мы исходим, 
когда готовим наши статьи. 

 3 Как получить донорские выходные за 
сдачу крови? 

 3 Где можно вступить в регистр доноров 
костного мозга? 

 3 Почему безвозмездное донорство без-
опаснее, чем возмездное? 

На эти и многие другие вопросы, которые 
есть у нас и участников нашего сообще-
ства, мы искали ответы в этом году.

Онлайн-журнал о донорстве

Результат проекта:  

491 000

547 000 

посетителей̆

просмотров наших статей

https://journal.donorsearch.org/
https://journal.donorsearch.org/
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В мае 2023 года основатель и директор 
DonorSearch Руслан Шекуров принял уча-
стие в съёмках в Шоу Павла Воли на теле-
канале ТНТ вместе с регулярным донором 
и активным участником нашего сообще-
ства Алексеем Валенюком. 

На Шоу Руслан и Алексей рассказали о 
донорстве крови в целом и о важности 
регулярной сдачи крови и её компонентов. 

Приглашение на ТНТ — это возможность 
рассказать миллионам зрителей канала и 
посетителям страницы шоу на RuTube, что 
донорство крови — это безопасно и про-
сто. И мы искренне благодарны телеканалу 
за тёплый приём и возможность популяри-
зовать донорство.

Участие в Шоу Павла Воли 
на федеральном телеканале ТНТ 

Шоу можно 
посмотреть здесь

https://rutube.ru/video/0c55f35fb42f06e99139082b6c85b039/
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на телеканале «Че!»

Ко Всемирному дню донора, который отме-
чается 14 июня, команда DonorSearch вме-
сте с телеканалом «Че!» провели вик-
торину о донорстве. Ведущие реалити 
«Че!» рассказали о важности регулярного 
донорства крови, а DonorSearch предо-
ставил донорский мерч — свитшоты, фут-
болки, шопперы и термокружки — в каче-
стве призов для участников. 

Кстати, а вы знаете, как часто можно сда-
вать цельную кровь? А какие есть проти-
вопоказания к сдаче крови? Нет? Тогда 
ищете ответы здесь!

Также к 14 июня вместе с МЕГА Казань 
команда DonorSearch сделала серию виде-
ороликов о важности донорства.

Викторина от DonorSearch 

https://chetv.ru/viktorina


12

Сопровождение донорских  
акций в компаниях 

Сопровождение донорских акций в ком-
паниях — это новое направление работы 
в DonorSearch, которое является важ-
ной частью программы «Просвещение», 
а также помогает нам развивать нашу 
устойчивость. 

В рамках этого направления работы наша 
команда проводит онлайн-лекции перед 
днями донора в компаниях, отвечает на 
вопросы сотрудников о процессе донации 
и проводит совместные просветительские 
мероприятия. 

Мероприятия по корпоративному донорству — это  
традиция BIOCAD, которой уже более 10 лет. Весной  

2023 года мы столкнулись с высоким процентом отводов  
среди наших сотрудников из-за неправильного завтрака.  
Этой осенью совместно с DonorSearch мы разработали и реа-
лизовали новую коммуникационную программу, результа-
том которой стало практически полное отсутствие отводов от 
донорства по причинам нарушения рекомендаций по пита-
нию. В рамках коммуникационной кампании был проведён 
совместный вебинар для сотрудников на тему «Как и зачем 
быть донором?», а также реализована опция анонимного чата 
поддержки на период всего ноября: сотрудники могли задать 
любые вопросы, касающиеся донорства, в Телеграм-боте или 
напрямую сотруднику DonorSearch. Мы высоко ценим профес-
сионализм и вовлеченность команды DonorSearch, благодаря 
которым нам удалось реализовать все поставленные цели.   

Команда BIOCAD

Среди наших клиентов:

 3 Biocad

 3 KFC (Ростикс)

 3 Юникредит

 3 НСПК МИР и другие. 
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Проект «Мотивация»

В течение 2023 года мы продолжили про-
ект по выдаче символических значков 
для доноров сообщества, у которых есть 
20 и 100 донаций. Получить значок могли 
доноры, которые:

 ― зарегистрированы в личном кабинете 
донора на сайте DonorSearch.org;

 ― имели 20 и более или 100 и более под-
тверждённых донаций в профиле;

 ― заполнили заявку на получение значка. 

Проект «Значки для доноров» мы всегда 
стараемся сохранить даже несмотря на 

Нам в DonorSearch важно не только популяризировать 
донорство и вовлекать в процесс новых людей, но  
и поддерживать мотивацию тех, кто уже стал донором и сдаёт 
кровь регулярно. Ради этого мы заказываем и рассылаем значки, 
а также совершенствуем бонусную программу. Как? Расскажем 
дальше.

внешнее финансирование. Значки за 20 
и 100 донаций — это хорошая поддержка 
и мотивация продолжать для тех доно-
ров, которые только стремятся к званию 
«Почётный донор России» или уже полу-
чили его, но всё ещё хотят сдавать кровь и 
бить собственные рекорды. 

Программа «Значки для доноров» была 
тепло принята сообществом и центрами 
крови в ХМАО, Кузбассе и на Камчатке, а 
также в Уфе, Красноярске, Челябинске и 
Самаре, куда мы отправили наборы знач-
ков. Это помогло нам сделать так, чтобы 
доноры получали свои значки быстрее, а 
также уменьшить экослед. 

Значки за 20 и 100 донаций абсолютно бес-
платные, их доставка доступна для доно-
ров по всей России. За помощь в органи-
зации бесплатной доставки мы искренне 
благодарим наших партнёров из компании 
СДЭК. 

https://znak.donorsearch.org/
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Бонусная программа 

В фокусе развития IT-модулей на 2023 год сохранилась также 
наша бонусная программа. Мы убеждены в том, что доноров 
важно поощрять не только символическими значками, но 
и бонусами и скидками на услуги различных сервисов, без 
использования которых не обходится сейчас буквально никто. 

10 500 раз
в 2023 год доноры воспользова-
лись бонусами 

Наиболее популярные бонусы

 3 Бесплатная пицца от Farfor
 3 2 месяца подписки Яндекс.Плюс 
 3 Литрес
 3 More.TV
 3 Flowwow
 3 Самокат
 3 МИФ
 3 МТС Premium
 3 Газпром Бонус
 3 Tasty Coffee

Команда DonorSearch искренне благодарна 
всем нашим партнёрам, которые поддержали 
нас и наших доноров специальными бонусами 
и предложениями

https://donorsearch.org/bonus/
https://journal.donorsearch.org/kakie-lgoty-poluchayut-donory/?utm_source=main_page&utm_medium=interesting_for_you&utm_campaign=donor_search
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Бонусы для доноров —  
наше долгосрочное,  
но все еще эксперимен-
тальное направление 
«Мотивация». 

Мы открыты к сотрудничеству 
и с удовольствием рассмотрим 
новые и интересные предло-
жения. Направить их можно  
на почту  
partnership@donorsearch.org.





Развитие 
DonorSearch
DonorSearch — это не только крупнейшее сообщество 
доноров крови России, которое поддерживает донора 
на любом этапе его пути, но и IT-проект, призванный 
облегчить те шаги, которые донор проходит до, во время 
или после процедуры донации. В этой сфере в 2023 году 
также случилось несколько обновлений.
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Сервис донорских  
мероприятий Unity

Unity — это сервис для организато-
ров донорских мероприятий, кото-
рый DonorSearch развивает совместно с 
Российским Красным Крестом. 

Благодаря сервису организаторы донор-
ских акций по всей стране могут публико-
вать информацию о своём мероприятии 
для широкой аудитории, собирать участни-
ков и управлять потоками доноров. 

В 2023 году на сервисе Unity было опубли-
ковано 150 мероприятий, а также добав-
лены элементы геймификации для орга-
низаторов донорских акций, чтобы их вза-
имодействие с сервисом было ещё более 
вовлекающим. 
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Модуль частных пожертвований 
Частный фандрайзинг — одно из направ-
лений нашей работы, которое мы также 
активно развиваем для большей устойчи-
вости нашего проекта. 

До 2023 года пользователи поддержи-
вали DonorSearch как через наш сайт, так 
и через сторонние платформы. Однако 
у такого разнообразия был один суще-
ственный минус — мы не знали кон-
такты доноров, которые поддерживали 
нас на сторонних ресурсах. Из-за этого 
мы не могли вести полноценную ком-
муникацию с частью наших жертвовате-
лей и даже просто отправить им письмо с 
благодарностью. 

В 2023 году мы решили эту проблему, 
обновив модуль частных пожертвований 
на сайте. Нам удалось собрать в единую 
CRM-систему данные сервиса пожертво-
ваний CloudPayments и email-коммуника-
ции Sendsay, а затем соединить их с поль-
зователями платформы DonorSearch.org. 
Благодаря этому мы смогли понять, кто и 
откуда жертвует нашему проекту. 

Обновление CRM-системы стало воз-
можно благодаря финансовой поддержке 
Тинькофф банка в рамках грантового кон-
курса «Поддержка будет — 2023». 





События  
в DonorSearch
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Донорские акции  
в Республике Татарстан

В 2023 году совместно с партнерскими 
организациями в Казани, Набережных 
Челнах, Альметьевске мы провели:

За системную поддержку развития регу-
лярного донорства крови команда про-
екта получила письма благодарности от 
Главного врача Республиканского центра 
крови Тураева Рамиля Габдулхаковича. 

Проведение донорских акций стало возможно при поддержке БФ «Татнефть»

10
донорских акций

1 100
человек
приняли участие в акциях 

484 
литров крови
в ходе акций сдали участники 
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Установка фотозон для доноров 
в центрах крови Республики Татарстан

Мы в DonorSearch много говорим о том, как 
важно привлекать новых людей к донор-
ству крови и создавать позитивный и попу-
лярный образ донорства и самих доноров. 

В эпоху социальных сетей, когда все при-
выкли делать фотографии и делиться ими 
с друзьями, кажется, что создание фотозон 
в центрах крови, — это не просто хорошая 
идея, а один из обязательных шагов в про-
движении донорства крови. 

В 2023 году мы установили 3 фотозоны  
в 3 городах Республики Татарстан. Вместе 
с фотозонами мы передали в центры крови 
таблички, с которыми можно фотографиро-
ваться прямо в донорском кресле. 

Проект фотозоны был реализован при под-
держке БФ «Татнефть». За разработку диза-
йна мы выражаем благодарность нашим 
друзьям из агентства SenseSay. 
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Проведение образовательного 
мероприятия для организаторов 
донорского движения  
в Республике Татарстан
Развитие донорского движения невоз-
можно без обучения и повышения ква-
лификации организаторов процесса. 
Именно поэтому уже третий̆  год команда 
DonorSearch проводит семинары, лекции 
и тренинги для студентов учебных заведе-
ний, которые занимаются или планируют 
заниматься популяризацией донорства 
крови и её компонентов. 

С 10 по 12 ноября 2023 года в Молодёжном 
центре «Волга» команда DonorSearch про-
вела образовательное мероприятие для 
организаторов донорского движения в 
Республике Татарстан.

В этом году в программе приняли участие 
более 40 представителей учебных заве-
дений из 3 городов Республики. За три 
дня участники погрузились в тематику 
донорства крови и компонентов, а также 
узнали о том, как выстраивать процессы 
при организации донорских мероприятий.

Образовательное мероприя-
тие было организовано совместно с 
АНО «Информационно-ресурсный̆  центр 
добровольчества Республики Татарстан» 
и Министерством по делам молодежи 
Республики Татарстан при поддержке 
БФ «Татнефть».
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Участие в Казанском марафоне 
и Казанском национальном 
полумарафоне 

В сообществе доноров крови DonorSearch 
есть отдельное сообщество доноров- 
бегунов, людей, которые своим примером 
доказывают, что донорство крови  
и занятия спортом хорошо дополняют 
друг друга. 

В 2023 году доноры-бегуны из Казани 
принимали участие в забегах, а мы,  
по традиции, поддерживали их бесплат-
ными слотами. 

27 и 28 мая 2023 года в Казани прошёл 
Казанский марафон, который собрал 
12 000 участников. К нашей команде на 
этом забеге присоединились 179 доноров.

 доноров179
команда из
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1 октября 2023 года в Казани состоялся 
Казанский национальный полумарафон. 
В этом забеге с нами бежали 59 доноров 
из 11 регионов России.

Казанский марафон был реализован при 
поддержке БФ «Татнефть». 

из  11 регионов59 участников
в команде DonorSearch
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Обучение
Мы в DonorSearch заботимся о том, чтобы 
все участники команды регулярно прохо-
дили обучение и повышали свою квалифи-
кацию. Новые идеи и проекты не рожда-
ются без получения новых знаний и обмена 
опытом с другими коллегами. Именно поэ-
тому мы постоянно ищем возможности для 
своего профессионального развития. 

С октября 2022 года по май 2023 года 
директор организации Руслан Шекуров 
проходил обучение на пятом потоке 
лидерского курса для руководителей 
НКО от Московской школы профессио-
нальной филантропии.

Обучение стало возможно благодаря 
финансовой поддержке соучредителя 
HFLabs и Dadata Елены Журавлёвой, кото-
рая выступила попечителем Руслана, опла-
тив 80% от стоимости обучения.
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Ключевые публикации в СМИ

Награды  
и победы

Шоу Павла Воли 
на федеральном 
телеканале ТНТ

Виктор Логинов  
и ведущие реалити 
«ЧЕ!» рассказали 
о важности регу-
лярного донорства 
крови

Соцреклама ИРИ 
для спецпроекта 
2023 

АСИ — Команда 
DonorSearch 
собрала истории 
людей, которым 
помогла донорская 
кровь

Forbes: Кто может 
стать донором 
крови и костного 
мозга в России  
и как это сделать

«Премии лучших донорских практик» — организаторов 
донорского движения из разных регионов России. Мы 
стали победителями в номинации «Лучшая онлайн-кампа-
ния по популяризации донорства» и призеры в номинации 
«Генератор инноваций». 
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Партнеры DonorSearch
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Елена Журавлёва
Со-учредитель DaData и HFLabs.  
Импакт-инвестор. Попечитель БФ 
"Дети+" и "Второе дыхание".Елена 
оплатила обучение руководителя 
DonorSearch в МШПФ 5.0

ИП Тагиев  
Сардар Натик оглы





Финансовые 
показатели
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Поступления

10 612 935 руб. 
всего поступлений

5 236 461  
грантовая поддержка

3 924 729 
деятельность  
приносящая доход

741 864
пожертвования  
от юридических лиц

пожертвования  
от физических лиц

709 881
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Расходы

10 839 277 руб. 
всего поступлений

Прочие

Платежные системы,  
комиссии банков

Юридические услуги

Командировки 

Бухгалтерия

Слоты на марафоны  
для доноров

Налоги и страховые взносы

Проведение  
донорских мероприятий 

ФОТ (3 человека в штате)

Проекты «Просвещение»  
и «Мотивация»

8 535 руб. 

16 080 руб. 

70 000 руб. 

203 554 руб.

230 000 руб. 

436 300 руб. 

580 181 руб. 

1 417 915 руб. 

1 755 521 руб. 

6 121 191 руб. 
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Команда проекта

Руслан Шекуров
основатель и директор 
DonorSearch

Анастасия Сутягина
программный
директор DonorSearch

Юлия Исмагилова
руководитель направления 
DonorSearch в Татарстане

Марат Исмагилов
менеджер 
бонусной программы
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Наши контакты

Над отчетом работали

Телефон: +7 904 669-66-21

Email: support@donorsearch.org

Сайт: https://donorsearch.org/

Алина Арланова — руководитель направления  
развития и работы с партнерами DonorSearch
Антонина Садкова — главный редактор журнала DonorSearch
Мария Изотова — дизайнер отчета
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	Проект «Мотивация»
	Бонусная программа 

	Развитие DonorSearch
	Сервис донорских мероприятий Unity
	Модуль частных пожертвований 

	События в DonorSearch
	Донорские акции в Республике Татарстан
	Установка фотозон для доноровв центрах крови Республики Татарстан
	Проведение образовательного мероприятия для организаторов донорского движения в Республике Татарстан
	Участие в Казанском марафоне и Казанском национальном полумарафоне 
	Обучение
	Ключевые публикации в СМИ
	Награды и победы
	Партнеры проекта

	Финансовые показатели
	Поступления
	Расходы
	Команда проекта
	Наши контакты

	Финансовые показатели
	Наши контакты

	Финансовые показатели
	Наши контакты

	Финансовые показатели
	Наши контакты

	Финансовые показатели
	Наши контакты

	Финансовые показатели
	Команда проекта

	Финансовые показатели
	Команда проекта

	Финансовые показатели
	Команда проекта


