
Годовой отчет за 2023 год - год без поддержки Фонда Президентских Грантов. 
Развиваем устойчивость, фокусируемся на конверсии вглубь вместо роста вширь.

В 2023 году мы впервые с 2018 года оказались без грантовой поддержки Фонда 
президентских грантов. Эти пять лет гранты ФПГ были для нас фундаментом 
устойчивости, закрывая основные траты организации. В этом году получилось 
выиграть региональные гранты, а также осенью получить поддержку гранта Тинькофф 
банка “Поддержка будет”. Гранты позволили нам поддерживать деятельность 
организации по программе “Без людей нет доноров”, просвещение и мотивация к 
донорству крови, а также сделать качественный скачок в развитии CRM-системы 
платформы DonorSearch.org по направлению частного фандрайзинга. 

Программа Просвещение

В 2023 году мы продолжили развивать наши онлайн спецпроекты. 

Первый онлайн-спецпроект к 14 июня 2023 года Всемирному дню донора крови 
создали сайт thankyoudonor.donorsearch.org/2023 Письма донорам - Открытки от 
реципиентов, которым мы хотим напомнить, что донорство хоть и анонимно, но за 
каждой порцией донорской крови стоит реальный человек. Вместе с 
благотворительными фондами AdVita и «Онкологика» мы собрали истории и 
благодарности от людей, кому помогла донорская кровь. Мы хотим, чтобы вы знали — 
пациенты, которым вы помогли, всегда где-то рядом. Пусть их истории и открытки 
вдохновляют доноров.

https://grants.tbank.ru/2023/
https://thankyoudonor.donorsearch.org/2023


Эффект - 45 000 уникальных посетителей по данным Яндекс.Метрики. Работа 
получила возможность широкого охвата за счет победы рекламного гранта конкурса 
ИРИ.  В рамках программы Просвещение, задаче этого спецпроекта является касание 
с широким кругом пользователей рунета.

Вторым онлайн спецпроектом стал новогодний спецпроект Добавь красок.⁠⁠ 

Во время длительных праздников в больницах создается дефицит крови и ее 
компонентов. Это значит, что возрастает риск того, что кому-то не смогут вовремя 
оказать необходимую медицинскую помощь. И важно создать запас крови на этот 
период.

Данный спецпроект продолжил эксперимент по фандрайзингу на внутреннюю 
аудиторию сообщества. Эффект от емайл рассылки – больше 3500 участников и 6650 
рублей пожертвований от 10 доноров.

http://dobavkrasok.donorsearch.org


За 2023 год активно развивается и медиа-журнал о донорстве крови - 
journal.donorsearch.org 

491 000 посетителей и 547 000 просмотров за год наших статей о донорстве. 
Вот самая популярная:

В 2023 году нам удалось популяризировать донорство в мае на федеральном канале 
ТНТ. Директор организации, Руслан Шекуров принял участие в шоу Павла Воли, где 

https://journal.donorsearch.org
https://rutube.ru/video/0c55f35fb42f06e99139082b6c85b039/


рассказал о важности регулярного донорства. На съемках передачи принял участие 
активный донор сообщества - Алексей Валенюк. 

Приглашение на ТНТ — 
возможность охватить миллионы 
зрителей канала, а также 
посетителей страницы шоу на 
RuTube. После миллионов 
просмотров десятки тысяч 
станут донорами, и это то, что 
действительно важно для 
популяризации донорства.

К 14 июня вместе с телеканалом 
Че! провели викторину о 
донорстве. Ведущие реалити 
«Че!» рассказали о важности 
регулярного донорства крови, а 
DonorSearch предоставил 
донорский мерч, как призы 
участникам.

Также, 14 июня вместе с МЕГА Казань сделали серию видеороликов о важности 
донорства. 

https://chetv.ru/news/viktor-loginov-i-vedushie-realiti-che-rasskazali-o-vazhnosti-regulyarnogo-donorstva-krovi
https://chetv.ru/news/viktor-loginov-i-vedushie-realiti-che-rasskazali-o-vazhnosti-regulyarnogo-donorstva-krovi
https://chetv.ru/viktorina
https://vk.com/video-20708613_456239649


Сопровождение донорских акций в Компаниях

Это наше новое направление, которое метчится как с программой просвещение, так и 
имеет фокус на устойчивость организации. 

Мы читаем онлайн лекции перед днями донора в компаниях, а также отвечаем на 
вопросы сотрудников, проводим совместные мероприятия. Среди наших клиентов – 
Biocad, KFC (Ростикс), Юникредит, НСПК МИР и другие.

Мероприятия по корпоративному донорству — это традиция BIOCAD уже более 10 

лет. Весной 2023 года мы столкнулись с высоким процентом отводов среди наших 

сотрудников из-за неправильного завтрака. Этой осенью совместно с DonorSearch мы 

разработали и реализовали новую коммуникационную программу, результатом 

которой стало практически полное отсутствие отводов от донорства по причинам 

нарушения рекомендаций по питанию. В рамках коммуникационной кампании был 

проведен совместный вебинар для сотрудников на тему "Как и зачем быть 

донором?", а также реализована опция анонимного чата поддержки на период всего 

ноября: сотрудники могли задать любые вопросы, касающиеся донорства, в тг-боте 

или напрямую сотруднику DonorSearch. Мы высоко ценим профессионализм и 

вовлеченность команды DonorSearch, благодаря которым нам удалось реализовать 

все поставленные цели.

   

          Команда BIOCAD



Программа Мотивация

В течение 2023 года мы продолжили проект по выдаче символических значков для 
доноров сообщества за 20 и 100 донаций. 

Цель проекта DonorSearch — мотивировать людей становиться донорами крови. 
Получить значок могут доноры, зарегистрированные на DonorSearch, с 20 и более или 
100 и более подтвержденными донациями в профиле на DonorSearch.org. Значки и 
доставка бесплатные. Доступно для всех городов России. За помощь в организации 
бесплатной доставки спасибо партнёрам из СДЭК.

Если у донора 100 и более 
подтвержденных донаций в профиле, 
донор получит два значка — за 20 и за 
100 сдач. Для заказа значка нужно 
заполнить заявку тут — 
https://znak.donorsearch.org Это наше 
направление программа Мотивация, 
которое важно сохранять несмотря на 
внешнее финансирование. 
Значки отправляем в течение двух 
недель после заполнения формы 
заявки, после отправки отправляем 
письмо с инструкцией по получению на 
указанную электронную почту.
Программа Значки для доноров была 
тепло принята сообществом. Особенно 
радует, что выдачу значков подхватили 
и центры крови, в ХМАО, Уфа, 

Красноярск, Кузбасс, Камчатка, Челябинск, Самара – мы отправили им наборы 
значков, чтобы быстрее с момента подачи заявки донор мог получить свой значок. А 
также это уменьшает экослед, что тоже радует. Ниже лишь несколько из 
многочисленных отзывов от доноров: 

http://donorsearch.org/
https://www.cdek.ru/ru/press/view/2022-09-09-sdek-stal-partnerom-proekta-donorsearch
https://znak.donorsearch.org/
https://vk.com/topic-21179173_49026676?offset=160




В фокусе развития ИТ модулей на 2023 год сохранилась бонусная программа - 
donorsearch.org/bonus. Это наше направление программа Мотивация, которое важно 
сохранять несмотря на внешнее финансирование. 
Так, для доноров самым популярным стал бонус Яндекс.Плюс.

https://donorsearch.org/bonus


За 2023 год было получено свыше 10500 бонусов, сохранилось на уровне прошлого 
года. Лучшие бонусы на основе метрик сайта — Пицца от Farfor, 2 месяца подписки 
Яндекс.Плюс, Литрес, More.TV, Flowwow, Самокат, МИФ, МТС Premium, Газпром Бонус, 
Tasty Coffee. Мы благодарны всем нашим партнерам.

Бонусная программа DonorSearch в подборке Тинькофф-журнала и это приятно 
https://journal.tinkoff.ru/short/spec-more-loyalty 

Развитие других модулей на платформе

В 2023 году мы продолжили обновоение сервиса донорских мероприятий 
https://unity.donorsearch.org сервиса Unity, как совместного продукта вместе с 
Российским Красным Крестом. 

Добавили элементы игрофикации для организаторов донорского движения. В 2023 
году 150 мероприятий опубликовано на портале Юнити.

https://journal.tinkoff.ru/short/spec-more-loyalty
https://unity.donorsearch.org


Мы также развиваем частный фандрайзинг на других платформах, что радует - сами 
доноры крови жертвуют деньги на развитие проекта. Это говорит о важности нашей 
деятельности для самих доноров.

Из рисков развития этого направления частного фандрайзинга на сторонних 
платформах – контакты жертвователей остаются не у нас и мы как НКО не можем 
вести коммуникацию со своими жертвователями.

Поэтому, крупнейшим обновлением на платформе стало обновление модуля частных 
пожертвований, Нам удалось собрать в единую CRM систему данные сервисов 
пожертвований CloudPayments, емайл коммуникации Sendsay, а также соединить с 

https://donorsearch.org/donate/
https://donorsearch.org/donate/


пользователями платформы DonorSearch.org. Что позволяет нам понимать откуда 
приходит каждое пожертвование, кто жертвует проекту. 

Это стало возможно, благодаря грантовой поддержке Тинькофф банка “Поддержка 
будет-2023”. 

Дополнительным эффектом победы в 
грантовом конкурсе стало появление в ротации 
в сториес приложения Тинькофф банка - 
https://s.tinkoff.ru/s/jeyisu 

Мы значительно переработали емайл 
коммуникацию с нашими пользователями, так 
как именно доноры крови – пользователи 
платформы DonorSearch являются основными 
источниками частных пожертвований в 
организации. Сделали цепочку велком писем с 
онбордингом для новых пользователей, 
поздравления с юбилейными донациями, 
письма при успешных и неуспешных 
пожертвованиях.

https://grants.tbank.ru/2023/
https://grants.tbank.ru/2023/
https://s.tinkoff.ru/s/jeyisu


В целом, на платформе DonorSearch.org показатели за год – 888 000 посетителей, 39 
500 новых регистраций в системе и 36 000 подтвержденных справками донаций. 

Офлайн события

http://donorsearch.org


Проект «Сообщество доноров крови – DonorSearch» является комплексным подходом 
к теме пропаганды донорства крови и работы с потенциальными и постоянными 
донорами в России. 
В рамках реализации грантовой поддержки от БФ “Татнефть” мы продолжили 
проведение донорских акций в Республике Татарстан в 2023 году.

Совместно с партнерскими организациями в городах Казань, Набережные Челны, 
Альметьевск в 2023 г. были проведены 10 донорских акций, в которых приняло участие 
1100 человек, собрано 484 литров крови. 

За системную поддержку развития регулярного донорства крови команда проекта 
получила письма благодарности от Главного врача Республиканского центра крови 
Тураева Рамиля Габдулхаковича.

В центрах крови Республики установили фотозоны для доноров



Мы много говорим о том, как важно привлекать к донорству крови, создавать 
позитивный и популярный образ донорства и самих доноров. В эпоху социальных 
сетей, когда все привыкли делать фотографии и делиться ими с друзьями, кажется, что 
создание уголков в центрах крови, где можно сделать красивое и яркое фото — не 
просто хорошая идея, а один из обязательных атрибутов для продвижения донорства 
крови. Было установлено 3 фотозоны в 3 городах Республики. Вместе с фотозонами 
мы передали в центры крови классные таблички, с которыми можно 
фотографироваться прямо в донорском кресле.

Проект фотозоны реализовывается при поддержке БФ «Татнефть».
За разработку дизайна спасибо нашим друзьям из агентства SenseSay.

 



 

Осенью провели образовательное мероприятие для организаторов донорского 
движения в Республике Татарстан.

С 10 по 12 ноября 2023 года в Молодёжном центре «Волга» мы провели 
образовательное мероприятие для организаторов донорского движения в Республике 
Татарстан.
Развитие донорского движения невозможно без обучения и повышения квалификации 
организаторов процесса. Именно поэтому уже третий год команда DonorSearch 
проводит семинары, лекции и тренинги для студентов учебных заведений, которые 
занимаются или планируют заниматься популяризацией донорства крови и её 
компонентов.
В этом году в программе приняли участие более 40 представителей учебных 
заведений из 3 городов Республики. За три дня участники погрузились в тематику 
донорства крови и компонентов, узнали о том, как выстраивать процессы при 
организации донорских мероприятий.
На мастер-классах и дискуссиях обсудили актуальные темы: пропаганда донорства 
среди своих целевых аудиторий, рекрутинг в регистр доноров костного мозга, развитие 
и поддержка донорского сообщества, эмоциональная поддержка себя и доноров, 
привлечение партнёров.



Образовательное мероприятие организовано совместно с АНО 
«Информационно-ресурсный центр добровольчества Республики Татарстан» и 
Министерством по делам молодежи Республики Татарстан при поддержке 
Благотворительный фонд Татнефть.

Команда DonorSearch на Казанском марафоне и Казанском национальном 
полумарафоне

27 и 28 мая прошел ежегодный Казанский марафон. В этом году он собрал 12 тысяч 
участников.
По традиции, мы поддержали доноров-бегунов бесплатными слотами от DonorSearch. 
К нашей команде в этот раз присоединились 179 доноров. 



Мы рады и гордимся тем, что количество доноров на марафонах растёт. Год назад с 
нами бежали 52 человека. Спустя год нам удалось увеличить количество участников 
почти в 3,5 раза. 
Помимо поддержки бегунов-доноров, которые являются активными участниками 
платформы DonorSearch, мы показывали всем участникам, что доноры являются 
активными и спортивными людьми, показывая своим примером, что донорство можно 
совмещать со спортом.
Вот тут можно посмотреть яркое видео от участников марафона 
https://www.youtube.com/watch?v=kFlq7AnnS6M 

https://www.youtube.com/watch?v=kFlq7AnnS6M


Майский марафон доноров был реализован, благодаря гранту БФ Татнефть.

1 октября в Казани состоялся Национальный полумарафон. Бегуны проверяли свои 
силы на дистанциях 21.1, 10 и 3 км. 59 доноров из 11 регионов России своим примером 
показали, что регулярные доноры — люди с отличным здоровьем.

В обоих мероприятиях бежали как опытные спортсмены-доноры, так и новички, кто 
бежал впервые. Участники отметили особую атмосферу поддержки и были рады 
бежать в компании единомышленников-доноров.
https://journal.donorsearch.org/donory-krovi-probezhali-marafon-v-kazani/ 
https://journal.donorsearch.org/v-tretij-raz-probezhali-za-donorsearch/ 

Обучение

Директор организации, Руслан Шекуров с октября 2022 по май 2023 проходил 
обучение на лидерском курсе МШПФ 5.0  https://mspp.ru/ruslan-shekurov/ 

https://journal.donorsearch.org/donory-krovi-probezhali-marafon-v-kazani/
https://journal.donorsearch.org/v-tretij-raz-probezhali-za-donorsearch/
https://mspp.ru/ruslan-shekurov/


Обучение стало возможно, благодаря финансовой поддержке Со-учредителя HFLabs и 
Dadata Елены Журавлевой – выступила попечителем, оплатив 80%.
https://mspp.ru/elena-zhuravljova/ 

СМИ:

Выпуск на ТНТ шоу Павла Воли 
https://rutube.ru/video/0c55f35fb42f06e99139082b6c85b039 
asi.org.ru/report/2023/05/10/v-shou-pavla-voli-rasskazali-o-donorstve-krovi-i-proekte-donors
earch 

Спецпроект к 14 июня Всемирному дню донора — Письма донорам
asi.org.ru/report/2023/06/14/speczproekt-donorsearch-otkrytki-donoram 
advita.ru/novosti/donorship/pochti-dva-goda-ya-zhila-tolko-blagodarya-lyudyam-kotorye-sday
ut-krov 

https://mspp.ru/elena-zhuravljova/
https://rutube.ru/video/0c55f35fb42f06e99139082b6c85b039
https://www.asi.org.ru/report/2023/05/10/v-shou-pavla-voli-rasskazali-o-donorstve-krovi-i-proekte-donorsearch
https://www.asi.org.ru/report/2023/05/10/v-shou-pavla-voli-rasskazali-o-donorstve-krovi-i-proekte-donorsearch
https://www.asi.org.ru/report/2023/06/14/speczproekt-donorsearch-otkrytki-donoram
https://advita.ru/novosti/donorship/pochti-dva-goda-ya-zhila-tolko-blagodarya-lyudyam-kotorye-sdayut-krov
https://advita.ru/novosti/donorship/pochti-dva-goda-ya-zhila-tolko-blagodarya-lyudyam-kotorye-sdayut-krov


Номинант премии рунета premiaruneta.ru/nominant/851 

Казанский марафон 27-28 мая 2023
asi.org.ru/report/2023/05/30/net-teksta-donory-krovi-probezhali-kazanskij-marafon-2023 
media.halvacard.ru/entertainment/kak-ya-gotovilsya-k-marafonu 

Казанский полумарафон октябрь 2023
asi.org.ru/report/2023/10/11/donory-krovi-probezhali-marafon-v-kazani 

Мероприятие для организаторов донорского движения в РТ 
rdkm.rusfond.ru/registr/919 
rckrt.ru/novosti/bez-organizatorov-net-meropriyatij,-bez-lyudej-net-donorov!.html 
students.kpfu.ru/news/36067 

Телеканал Че вместе с DonorSearch к Всемирному дню донора
chetv.ru/news/viktor-loginov-i-vedushie-realiti-che-rasskazali-o-vazhnosti-regulyarnogo-dono
rstva-krovi 
Викторина ЧЕ! & DonorSearch chetv.ru/viktorina 

Дни донора вместе с BIOCAD 
inpharm.ru/novosti/2023/11/01/biocad-provedet-yubileynyy-den-donora-v-chetyreh-regionah-
rossii.html 
yadonor.biocad.ru 
pharmmedprom.ru/news/biotehnologicheskaya-kompaniya-biocad-postavila-rekord-po-sboru
-krovi 
b-soc.ru/v-korporativnyj-den-donora-bolee-110-litrov-krovi-sobrali-v-biocad 

Упоминание DonorSearch в блоге НСПК МИР - прочитали лекцию о донорстве
vc.ru/hr/745898-korporativnaya-kultura-zdorovogo-cheloveka-5-vnutrikom-proektov-platezhn
oy-sistemy-mir#social 

В подборке добрых сообществ ВКонтакте
rtvi.com/news/dobrye-dela-i-drugie-proekty-kak-zanyatsya-blagotvoritelnostyu-vkontakte 

В подборке организаций в теме донорства 
forbes.ru/forbeslife/488019-kto-mozet-stat-donorom-krovi-i-kostnogo-mozga-v-rossii-i-kak-et
o-sdelat 

Упоминание проекта в ESG GAZETA рассказывает о проектах, придуманных и 
сделанных в России esggazeta.ru/russianissue/cases 

Награды и победы:

Соцреклама ИРИ для спецпроекта 2023
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https://xn--80aanufhjqh5c.xn--h1aax.xn--p1ai/news/istorii_blagodarnosti_donoram_polucili_p
odderzku_iri 

«Премии лучших донорских практик» — организаторов донорского движения из разных 
регионов России. Мы стали победителями в номинации «Лучшая онлайн-кампания по 
популяризации донорства» и призеры в номинации «Генератор инноваций». 
https://journal.donorsearch.org/donorsearch-stal-laureatom-premii-luchshih-donorskih-prakti
k-rossijskogo-krasnogo-kresta

Бюджет в 2023 год сформировался за счет грантов Республики Татарстан, Татнефть, 
Тинькофф банк Помощь Рядом, а также партнерства с Российским Красным Крестом 
на развитие сервиса Unity. 

Поступления на счет организации за 2023 год
10 609 335

1. Грант Тинькофф Поддержка будет - 1 487 720
2. Гранты других НКО (РРЦ)  - 2 248 741
3. БФ Татнефть – 1 500 000
4. РКК – 3 500 000 
5. Членские взносы - 3 600
6. Услуги юр. лицам - 273 483
7. Проценты по депозитам – 147 646
8. Пожертвования от юр. лиц  - 741 864
9. Пожертвования от физ. лиц  - 709 881

Расходы организации за 2023 год
10 839 277 

Развитие digital модулей проекта, сайт, приложения, спецпроекты, развитие бонусной 
программы. (оплата услуг за разработка + сопровождение, администрирование и 
продвижение) - 6 121 191
Проведение донорских мероприятий (изготовление раздаточной продукции на акциях, 
организация школы актива, сопровождение марафонов) - 1 417 915
Слоты на марафоны для доноров - 436 300
ФОТ (3 человека в штате) - 1 755 521
Налоги и страховые взносы - 580 181
Командировки команды - 203 554
Бухгалтерия - 230 000
Юридические услуги - 70 000
РКО - 16 080
Прочие (возврат ФПГ) – 8 535
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